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Impresora de etiquetas BMP 53 — Preguntas frecuentes

Lo que ofrece laimpresora

1.

¢Qué se envia con laimpresora BMP®53?

La impresora BMP®53 se envia con:

Suministro de energia AC

Puerto con capacidad para ocho baterias

Estuche rigido

Cartucho MC-1500-595-WT-BK (vinilo B595

de 1.5” de ancho con cinta de impresion

negra)

e CD de producto y el CD con el controlador
para impresoras Brady

e Guia de Inicio Rapido impresa

e Cable de conexién USB

e Tarjeta de red Brady con Bluetooth™
habilitado

Bateria/Carga

1.

¢Cuantas etiquetas se pueden imprimir con una
carga completa de la bateria?

Utilizando 8 baterias AA completamente cargadas,
se pueden imprimir alrededor de 1,200 etiquetas de
1" x 2" con impresion de 20%. Con la bateria
recargable opcional de ion de litio se pueden imprimir
mas de 3,000 etiquetas.

¢Puedo usar laimpresora mientras la bateria de
ion de litio se esta cargando?

Si, tanto el sistema de carga como la impresora
recibiran energia la mismo tiempo.

¢Puedo cargar la bateria fuera de la impresora?
Si. El suministro de energia AC puede cargar la
bateria opcional de ion de litio dentro o fuera de la
impresora.

¢Puedo cargar mi impresora via USB conectado
aunaPC?
Por el momento no es posible.

¢Cuéanto tiempo dura en cargarse la bateria
opcional de ion de litio?

Una bateria totalmente descargada tardara alrededor
de 2-3 horas en cargarse por completo; tomara mas
tiempo si la impresora se usa mientras se esta
cargando.

Almacenamiento de archivos

1.

¢Cuéntas etiquetas pueden almacenarse en mi
impresora?

Los archivos se guardan en su PC, no en su
impresora.

¢Puedo guardar archivos que contienen
multiples etiquetas?

Si crea un archivo que contenga multiples etiquetas
(por ejemplo una etiqueta serializada), todas las

etiquetas en el archivo se guardaran cuando guarde
el archivo.

¢ Tengo que tener la parte exacta instalada para
poder recuperar un archivo guardado?

El archivo podra recuperarse siempre y cuando
guepa dentro del consumible instalado.

Suministros

1.

¢Puedo usar los cartuchos de mi impresora
IDXPERT™ en mi impresora?

No. Se realizaron algunas mejoras al cartucho de la
impresora BMP®53 para hacerlo mas facil de utilizar.
Debido a dichas mejoras, los cartuchos no son
compatibles.

¢Puedo obtener partes personalizadas para mi
impresora?
Por el momento no es posible.

¢Coémo se comparan los precios de las etiquetas
con los consumibles de IDXPERT™?

Los precios de las etiquetas impresas son
exactamente iguales.

Impresion

1.

¢Cuédl es la velocidad de impresion de la
impresora BMP®53?

La etiquetadora BMP®53 imprime a una velocidad
de una pulgada por segundo con energia AC o con
la bateria opcional de ion de litio. La velocidad de
impresion varia si se utilizan baterias dependiendo
del consumible que esté cargado, la cantidad de
impresion en la etiqueta y la carga restante.

¢,Como detengo la impresiéon?
Presione SHIFT-ALT-PRINT para cancelar un trabajo
de impresion.

¢, Qué sucede si se terminan las etiquetas y la
impresién se interrumpe?

La luz indicadora de la derecha encendera en color
rojo cuando se terminen las etiquetas en la
impresora; la impresién
se puede reanudar
cuando de haya
instalado un cartucho
nuevo.
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Continuacion de impresion...

¢ Qué sefialan las diferentes luces indicadoras?
Luz indicadora de la izquierda (energia/vida de la
bateria)

e Verde —indica que la bateria esta
completamente cargada o que la unidad
esta recibiendo energia por medio de un
adaptador AC.

e Amarillo — indica que la carga de la bateria
esté reducida.

¢ Rojo —indica que la carga de la bateria es
baja.

Luz indicadora central (USB conectado)
e Verde — Indica que la impresora esta
conectada a una PC.

Luz indicadora de la derecha (estado)
¢ Rojo intermitente — Indica que la
impresora ha detectado un error.

¢Puedo usar mi impresora conectada a mi PC
usando el software para aplicacién de etiquetas?
La impresora BMP®53 funciona con el software
LabelMark™ 5.5 y todas las versiones posteriores.

¢Se pueden usar aplicaciones que no son de
Brady para imprimir en laimpresora BMP®53?
Si, siempre y cuando la pagina esté ajustada al
tamafo adecuado.

¢Puedo usar mi BMP®53 como impresora de
red?

Con la tarjeta de red opcional de Brady con Ethernet
(s6lo con Ethernet o Ethernet/WIFI/BlueTooth),
puede usar el puerto Ethernet para conectar su
impresora en red.

© 2011 Brady Worldwide Inc. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS

10.

¢Puedo conectar mi impresora BMP®53 a mi PC
de manera inalambrica?

Con la tarjeta de red opcional de Brady con Ethernet
(s6lo con Ethernet o Ethernet/WIFI/BlueTooth),
puede conectar su impresora a su PC mediante una
conexion de red. Esté al pendiente para informarse
sobre opciones de conectividad adicionales.

¢laimpresora BMP®53 cuenta con comunicacion
bidireccional?

Si. Con el software LabelMark™ 5.5 y todas las
versiones posteriores.

¢ Qué sistemas operativos son compatibles con
laimpresora BMP®537?

Windows® XP, Windows® 2003 (server),
Windows® Vista, Windows®?7.

Mantenimiento de laimpresora

1.

¢Con qué frecuencia debo limpiar mi impresora?
Esto depende de qué tan seguido la use, donde la
use y donde la almacene. Para conservar su
impresora en condiciones 6ptimas de
funcionamiento, por favor consulte la Guia de
Usuario para obtener detalles sobre limpieza y
mantenimiento de su impresora BMP®53.
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Servicio al Cliente: 1-888-272-3946
Ventas Internas: 1-888-311-0775
www.BradylD.com

Canada
Servicio al Cliente: 1-800-263-6179
www.BradyCanada.ca

América Latina

Servicio al Cliente: 01-800-262-7777
Ventas Internas: 1-800-262-7777 Ext. 177
www.BradyLatinAmerica.com
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