
Operación de su impresora
¿Cómo funciona la impresora M511? 
La impresora de etiquetas M511 funciona exclusivamente por medio de software. La aplicación para móviles 
Etiquetas rápidas permite diseñar e imprimir etiquetas desde un teléfono o una tablet. El software Brady Workstation 
de escritorio permite diseñar e imprimir etiquetas desde una PC con Windows.

¿Qué incluye la impresora de etiquetas M511? 
La M511 incluye un adaptador de CA, un adaptador USB-C a USB-A, un cartucho de etiquetas continuas de vinilo 
para todo tipo de clima de 1.5” (3.81 cm) de ancho, software de Brady Workstation para diseño básico de etiquetas, 
unidad USB flash con controladores y una guía de inicio rápido.

¿Qué incluye el kit de la M511? 
El kit de la M511 incluye un adaptador de CA, un adaptador de USB-C a USB-A, un cartucho de etiquetas continuas 
de vinilo para todo tipo de clima de 1.5” (3.81 cm) de ancho, el software para diseño de etiquetas Identificación 
de Producto y alambre de Brady Workstation, unidad USB flash con controladores, Guía de inicio rápido, cartucho 
de etiquetas autolaminables, cartucho de etiquetas multiusos de nailon, maletín rígido, imán, gancho utilitario y un 
bloque de alimentación.

¿Qué accesorios hay disponibles? 
Hay una variedad de accesorios disponibles que pueden ser adquiridos individualmente: Adaptador de CA, bloque 
de alimentación, estuche rígido, estuche blando, imán y gancho utilitario.

¿La impresora tiene Bluetooth? 
Sí. La impresora tiene Bluetooth de baja energía versión 5.0. La impresora puede conectar hasta cinco (5) 
dispositivos móviles simultáneamente. Los dispositivos móviles deben ser compatibles con Bluetooth 4.2 o versiones 
más recientes.

¿Cuál es el rango de Bluetooth? 
Hasta 65 pies (19.8 m).

¿La impresora tiene conectividad USB? 
Sí. La impresora puede conectarse vía USB a una laptop o a una computadora de escritorio cuando los usuarios 
quieren imprimir con el software de escritorio Brady Workstation.

¿Qué tan rápido imprime las etiquetas la M511? 
Imprime hasta 1.33 pulgadas (3.37 cm) por segundo.

¿Cuál es la resolución de impresión? 
La resolución de impresión es de 300 dpi (ppp).

¿Qué tan duradera es la impresora? 
La M511 resiste caídas de 6 pies (1.82 m), aplastamientos de 250 libras (113 kg) y resistencia a golpes de grado 
militar.

¿Cuál es la duración de la batería interna de iones de litio? 
Los usuarios pueden imprimir hasta 1,000 etiquetas con una impresora cargada por completo.

 ▶ Conozca más en BradyID.com.mx/M511.

Impresora de etiquetas M511
Preguntas frecuentes
Haga etiquetas con el software de escritorio o la app móvil.
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Aplicación móvil Etiquetas rápidas
¿Etiquetas rápidas es compatible con dispositivos iOS y Android? 
Sí. Es compatible con dispositivos Android (6.0 o más recientes) y con dispositivos iOS (10 o más recientes).

¿Cómo conecto mi impresora M511 a la aplicación Etiquetas rápidas? 
Encienda la impresora M511. En su dispositivo móvil, abra la aplicación Etiquetas rápidas de Brady. Dentro de 5 
segundos una ventana emergente muestra las impresoras disponibles para conectar. En Etiquetas rápidas, toque el 
ícono de la impresora M511. 

¿Pueden múltiples personas conectar sus dispositivos a una sola impresora? 
Sí. Se pueden conectar hasta 5 dispositivos al mismo tiempo con la M511. Si otro usuario trata de conectarse, 
la impresora no será visible debido a que ya hay cinco usuarios conectados. La impresora estará disponible 
automáticamente cuando uno de los cinco dispositivos libere su conexión.

¿Qué tipo de etiquetas puedo crear en Etiquetas rápidas? 
Con Etiquetas rápidas puede crear etiquetas envolventes autolaminables, mangas termocontráctiles, banderas para 
cables, etiquetas para paneles de conexiones, etiquetas para bloques de terminales, etiquetas para portaobjetos, 
etiquetas para tubos, etiquetas para viales, etiquetas de seguridad, marcadores de tubería y más.

¿Puedo cambiar la unidad de medida de imperial a métrico en Etiquetas rápidas? 
Sí. Puede configurar la unidad de medidad en el sistema imperial (pulgadas) o en el sistema métrico (milímetros).

¿Puedo cambiar a otros idiomas en Etiquetas rápidas? 
Sí. Elija entre más de 30 opciones de idiomas.

¿Cuántos tipos de códigos de barras son compatibles? 
Hay más de 20 tipos de códigos de barras compatibles.

 ▶ Conozca más en BradyID.com.mx/M511.

Software de escritorio Brady Workstation 
¿Cómo puedo conectar la impresora a Brady Workstation? 
Use el cable USB para conectar su impresora a una computadora con el software Brady Workstation.  

¿Puede conectarse la impresora M511 a una computadora usando Bluetooth? 
No. Las capacidades de Bluetooth de la M511 están diseñadas para conectar usuarios con el software para creación 
de etiquetas a través de la aplicación Etiquetas rápidas.

¿Hay controladores disponibles para la impresora? 
Sí. El controlador está disponible en la unidad USB incluida. Si usa la aplicación Etiquetas rápidas o el software Brady 
Workstation, no necesita instalar el controlador de Windows.

¿Qué tipos de etiquetas puedo crear usando el software para creación de etiquetas Brady 
Workstation? 
Use guías de diseño para crear una multitud de etiquetas diferentes: arco eléctrico, tarjetas para activos, generales, 
Lean/5S, panel de conexiones, marcadores de tubería, seguridad, bloques de terminales o solo de texto. 

¿Qué funciones avanzadas existen en Brady Workstation? 
Las funciones avanzadas incluyen Escanear e imprimir, Automatización de datos, Plantillas, Secuencias avanzadas, 
Importación avanzada de datos y la capacidad de almacenar archivos de etiqueta en la impresora. Conozca más en 
Workstation.BradyID.com.
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Soporte, reparación y garantía
¿Cuál es el periodo de la garantía?  
Su impresora de etiquetas M511 tiene una garantía de 2 años.

¿Cómo actualizo el firmware de la impresora? 
Actualice el firmware de la impresora usando Brady Workstation, una unidad USB, o una conexión a PC.

¿A quién contacto si mi impresora necesita una reparación?  
Para reparaciones o asistencia técnica, por favor visite aquí.

¿Qué mantenimiento de rutina hay que realizar? 
El mantenimiento de rutina incluye: actualización del firmware, actualización de la app móvil Etiquetas rápidas, 
limpieza de la impresora y reciclaje de los cartuchos de etiquetas usados.
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EE. UU. | BradyID.com 
Servicio al Cliente: 1-888-272-3946 
Ventas Internas: 1-888-311-0775

México | BradyID.com.mx 
Servicio al Cliente: 800-262-7777 
 
Resto de Latinoamérica |  
BradyLatinAmerica. com 
Servicio al Cliente: +52 664-624-9475  

Visite BradyID.com.mx/M511 para obtener más información.

Materiales de etiqueta
¿Cómo sé qué etiquetas puedo usar con la M511? 
Debe usar etiquetas Brady Authentic cuyo número de catálogo empiece con M4, M4C, M5 o M5C. 

¿Puedo usar mis cartuchos de etiquetas BMP®51 o BMP®41 en mi impresora M511? 
Las etiquetas heredadas (BMP®41 y BMP®51) no funcionarán en la M511. Sólo las etiquetas Brady Authentic 
funcionan en las impresoras BMP®41, BMP®51 y M511.

¿Qué tipo de etiquetas hay disponibles para mi impresora M511? 
Hay más de 250 opciones de materiales de etiquetas, incluyendo: Etiquetas para todo clima, banderas, mangas 
termocontráctiles, laboratorios, metalizadas, multiusos, tarjetas/insertos, con evidencia de alteraciones, envolventes y 
BradyGrip®.

¿Puedo usar etiquetas que no sean Brady en esta impresora? 
No. La impresora requiere etiquetas Brady Authentic.

https://www.bradyid.com.mx/formularios/soporte-tecnico/contacto

