
Impressora de etiquetas M710
Perguntas e respostas
Crie etiquetas directamente no teclado, software 
para computador ou numa aplicação móvel. 

Utilizar a sua impressora 

A bateria e o adaptador de alimentação CA estão incluídos? 

Sim. 

Que acessórios estão disponíveis para a impressora de etiquetas M710?

Estão disponíveis muitos acessórios, que podem ser comprados individualmente: caixa rígida, caixa macia, 
cabo USB-C para USB tipo A, bateria de ião de lítio, adaptador de CA, cartões de limpeza e adaptador 
de suportes.

Posso carregar a impressora com um adaptador USB-C?

Para carregar a impressora, utilize o adaptador/carregador da bateria, e não o cabo USB para transferência 
de dados.

Para que serve o ecrã tátil?

O ecrã tátil a cores é utilizado para navegar no menu, efetuar seleções no menu e efetuar alterações numa 
etiqueta, movendo o cursor num ficheiro de etiqueta.

Posso alterar as definições do cortador automático de etiquetas para cortar após cada 
etiqueta ou tarefa de impressão?

Sim. O cortador automático de etiquetas é programável, para que possa cortar após uma tarefa de 
impressão ou após cada etiqueta.

O que é o «adaptador» de plástico preto?

O adaptador de plástico preto permite ao utilizador imprimir rolos de etiquetas da M610 na M710.

Qual é o intervalo de temperatura recomendado para esta impressora?

A impressora de etiquetas M710 funciona a temperaturas entre 0 °C e 46 °C.

Qual a velocidade de impressão de etiquetas da M710?

Imprime até 76,2 mm por segundo.

Qual é a autonomia da bateria de ião de lítio incluída?

Uma bateria de 2700 mAh totalmente carregada imprime até 4500 etiquetas.

Qual a resistência da impressora? 

A impressora de etiquetas M710 cumpre a norma MIL-STD-810G quanto ao desempenho após uma queda 
de 1,21 m, com areia ou poeiras sopradas.

Saiba mais em bradyeurope.com/M710

http://bradyeurope.com/M710


Que definições de configuração estão disponíveis na impressora?

As definições são fáceis de configurar e incluem: idioma, código de barras, data/hora, tipo de letra, gráficos,  
pausa/cortar, unidade de medida e Bluetooth.

Que tipos de teclado estão disponíveis?

Existem 4 opções diferentes de teclado, dependendo da região: AZERTY, QWERTY, QWERTZ e CIRÍLICO.

Que tipos de objetos posso adicionar a uma etiqueta? 

Adicione uma variedade de objetos às etiquetas, incluindo: códigos de barras, data/hora, símbolos, gráficos ou objetos 
de texto.

Que (tipos de) simbologias de código de barras estão disponíveis?

Escolha entre 9 simbologias de código de barras: UPC-A, UPC-E, EAN 8, EAN 13, código 39, código 128, intercalado 
2 de 5, Data Matrix ou código QR.

Que funcionalidades avançadas posso utilizar na M710?

As funcionalidades avançadas incluem: importar dados (lista), combinar ficheiros, guardar etiquetas e criar 
etiquetas sequenciais. 

Que assistentes de design de etiquetas estão incluídos na impressora? 

A M710 oferece assistência integrada avançada para criar etiquetas de identificação geral, de 66 blocos, de 
110 blocos, de bloco de terminais, de caixa de disjuntores, DesiStrip, de painel frontal, de sinalizadores, de painel 
de junção, de segurança, de cabos e de frascos.

Software para computador Brady Workstation
Como ligo a impressora ao Brady Workstation? 

Utilize o cabo USB para ligar a impressora a um computador com o software Brady Workstation. 

A impressora pode ligar-se a um computador através de Bluetooth?

Não. As funcionalidades Bluetooth da M710 foram concebidas para ligá-la a software de criação de etiquetas oferecido 
pela aplicação Etiquetas Expresso.

Existe um controlador de impressora disponível para a impressora? 

Sim, está disponível um controlador de impressora. Utilize o ficheiro PDF Guia de instalação de controladores na 
unidade USB incluída. Se utilizar a aplicação Etiquetas Expresso ou o software Brady Workstation, não precisa 
de instalar o controlador do Windows.

Que tipo de etiquetas é possível criar no Brady Workstation? 

Utilize os guias de design para criar uma variedade de etiquetas diferentes: arco elétrico, tags de ativos, gerais, 
otimização/5S, painel de junção, marcador de tubos, segurança, bloco de terminais ou etiquetas apenas de texto. 

Que funcionalidades avançadas existem com o Brady Workstation? 

As funcionalidades avançadas incluem digitalizar e imprimir, automatização de dados, modelos, sequências 
avançadas, importação avançada de dados e a capacidade de armazenar ficheiros de etiquetas na impressora. 
Saiba mais acerca das capacidades do Brady Workstation em www.bradyeurope.com/bradyworkstation. 

Saiba mais em bradyeurope.com/M710

http://www.bradyeurope.com/bradyworkstation
http://bradyeurope.com/M710


Aplicação móvel Etiquetas Expresso
A aplicação Etiquetas Expresso é compatível com dispositivos iOS e Android? 

Sim. É suportada em dispositivos Android (6.0 ou mais recente) e dispositivos iOS (10 ou mais recente). 

Como ligo a minha impressora à aplicação Etiquetas Expresso? 

Utilize o Bluetooth para ligar a sua impressora a qualquer telemóvel ou tablet que suporte Bluetooth 4.2 ou mais recente. 
Basta instalar a aplicação, ligar a impressora e, em seguida, abrir a aplicação Etiquetas Expresso. A M710 aparece 
como impressora disponível. O alcance do Bluetooth é de até 19,8 metros.

É possível que várias pessoas liguem os respetivos dispositivos a uma só impressora?

Sim. A ligação Bluetooth permite a ligação de até 5 dispositivos móveis em simultâneo à impressora. A ligação Wi-Fi 
à rede também permite até 5 ligações simultâneas.

Que opções de personalização tenho na aplicação Etiquetas Expresso? 

Pode personalizar a unidade de medida predefinida (imperial ou métrica), o idioma (mais de 25 opções) e os tipos 
de letra (85 opções) e guardar definições ou predefinições do ecrã inicial (4 opções).

Que tipo de etiquetas posso criar na aplicação Etiquetas Expresso? 

Utilize os guias de design de etiquetas para criar etiquetas gerais, envolventes, de segurança e para caixas de 
disjuntores, sinalizadores, painéis de junção, marcadores de tubos, mangas, lâminas, blocos de terminais, tubos 
ou frascos. 

Materiais das etiquetas
Como sei que etiquetas posso imprimir com a impressora?

Esta impressora requer etiquetas Brady Authentic. São facilmente reconhecíveis pelo logótipo Brady Authentic na 
embalagem. As etiquetas têm de começar com o prefixo M6, M7, M6C, M7C, BM, BMC, BM7 ou BM7C. Os rolos de 
etiquetas Brady Authentic têm comunicação bidirecional, que determina as definições corretas da impressora e do 
software para um desempenho e criação ideais das etiquetas.

Posso usar os meus cartuchos de etiquetas e fitas antigos da BMP71 na impressora 
de etiquetas M710?

Não. A impressora requer etiquetas Brady Authentic com números de catálogo começados com o prefixo M7-, 
M7C-, BM7- ou BM7C-. A impressora também requer fitas M710 começadas com «M7-R». Por último, os cartuchos 
de etiquetas da M610 com o adaptador de suportes da M710 (M71-ADAPT-BK) são compatíveis com a impressora 
de etiquetas M710 (prefixos: M6, M6C, BM ou BMC).

Que tipos de etiquetas estão disponíveis para a minha impressora? 

Existem mais de 50 opções de materiais, que vão desde etiquetas para todas as condições climatéricas, dissipadoras 
eletrostáticas, para sinalizadores, para mangas, de alta temperatura, de laboratório, metalizadas, multiusos, de papel, 
com relevo para painéis, tags, invioláveis a envolventes.  

Existem opções de etiquetas a granel?

Sim, estão disponíveis «caixas a granel» para volumes maiores de etiquetas, com alimentação externa, para a 
impressora de etiquetas M710. Existem mais de 110 opções de SKU padrão de etiquetas a granel disponíveis 
em 14 tipos de material diferentes.

Saiba mais em bradyeurope.com/M710
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Apoio, reparações e garantia

Qual é o período de garantia? 

A impressora tem dois anos de garantia. 

Que opções existem para atualizar o firmware da impressora? 

Atualize o firmware da impressora com o software Brady Workstation, uma unidade USB ou uma ligação de computador.

Quem devo contactar se a impressora necessitar de reparação?

O nosso Centro de Excelência Técnica está apenas à distância de uma chamada e pode realizar a manutenção 
e reparação da sua impressora: www.bradyeurope.com/services

Como devo limpar o ecrã tátil da M710?

Basta usar um pano seco, limpo e não abrasivo para limpar o ecrã conforme necessário.  
Não se recomenda a utilização de água ou produtos químicos abrasivos.

Que manutenção de rotina deve ser feita?

A manutenção de rotina inclui: atualizar o firmware, atualizar os valores da Printer Label Library e limpar a impressora. 

O que é a Printer Label Library na impressora de etiquetas M710?

A Printer Label Library, anteriormente designada por ficheiros Y-B, é um ficheiro de base de dados de referências 
de etiquetas instalado nas impressoras de etiquetas M610, M611 e M710, que permite às impressoras de etiquetas 
otimizar o desempenho com os materiais atuais, bem como para novos materiais adicionados à impressora. É 
especialmente importante para novas etiquetas personalizadas encomendadas. Os ficheiros da Printer Label Library 
estão disponíveis para transferência aqui.
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Existem opções de etiquetas personalizadas? 

Sim, estão disponíveis etiquetas personalizadas para encomenda em 67 tipos de material diferentes. Saiba mais sobre 
as opções de etiquetas personalizadas aqui.

Posso usar etiquetas não da Brady com esta impressora? 

Não. A impressora de etiquetas M710 utiliza rolos de etiquetas Brady Authentic para garantir um desempenho ideal.

http://www.bradyeurope.com/services
https://www.brady.eu/all-downloads#4293928306+4293809880
http://bradyeurope.com/M710
http://www.bradyeurope.com/customlabels

