Zuruck an die Arbeit:
Bradys Leitfaden fur die

Social Distancing-Kennzeichnung

Ein Leitfaden fur die sichere Wiedereroffnung
von Geschaften, Restaurants, Theatern, Schulen,
Gesundheitsreinrichtungen und vielem mehr



Es gibt keinen THANK YOU FOR PRACTICING

Zweifel daran, das SOCIAL DISTANCING

unseres Lebens

COVID-19 praktisc .
jeden Aspekt .

_ L =
verandert hat.

Von Ausgangsverboten Uber Maskenpflichten bis hin zur voribergehenden SchlieBung von Geschéften,
um die Verbreitung des Virus zu stoppen: Wir alle sind in irgendeiner Form von dieser Pandemie
betroffen. Viele Arbeitgeber, Arbeitnehmer und Kunden sind unsicher, denn niemand weil3, wie es
weitergeht.

Dieser Leitfaden fir die sichere Wiederer6ffnung mit Social Distancing-Kennzeichnung unterstttzt
Sie bei der Erstellung eines effektiven visuellen Kennzeichnungsplans fur die Erflllung der Social
Distancing-Anforderungen und beschreibt sichere Vorgehensweisen fur jeden, der lhren Betrieb betritt.

Brady und seine 6.400 weltweit tatigen Mitarbeiter verpflichten sich auch weiterhin der Bereitstellung
leistungsstarker Kennzeichnungslésungen, insbesondere in Zeiten der Herausforderungen durch
COVID-19. Seit Uber 100 Jahren durfen wir Kunden bei lhren Lésungen fur die Sicherheits- und
Kennzeichnungsanforderungen helfen — dank dieser Erfahrung stellen wir nun diesen Leitfaden bereit,
um lhre Social Distancing-Anforderungen zu erfullen. Wir méchten, dass Sie sicher und effizient
wieder zuriick an die Arbeit gehen.

Brady macht den Unterschied

Bestandigere und anpassbarere Produkte, die auf Anfrage erhéltlich sind, sowie
ein breiteres Produktangebot.



Ernennen Sie ein

Team, das fur die
Wiedereroffnung
zustandig ist.

Der erste Schritt fur die sichere Wiedereréffnung lhres Geschéfts besteht darin, ein zustandiges
Team zusammenzustellen. Im Idealfall besteht es aus Vertretern verschiedener Abteilungen, wie

z. B. Bedienungen und Kuchenmitarbeitern in einem Restaurant, oder Lager- und Buromitarbeitern
in einer Produktionsstatte. BerUcksichtigen Sie auch Mitarbeiter aus Abteilungen wie Operations,
Marketing und Beschaffung.

Halten Sie sich bei Gesetzgebung und Vorschriften auf dem neuesten Stand

Halten Sie sich bei allen geltenden 6rtlichen, landesspezifischen und staatlichen Vorschriften sowie
Bestimmungen der Gesundheitsbehérden sowie Branchenstandards auf dem Laufenden, um die

Compliance mit gesetzlichen Bestimmungen und den besten Praktiken Ihrer Branche sicherzustellen.

Legen Sie COVID-19-Richtlinien und -Vorgehensweisen fest

Richten Sie fur die sichere Wiederertffnung und Sicherstellung einer fortlaufenden Sicherheit fur jeden
Kunden und Mitarbeiter in lhrem Geb&ude Vorgehensweisen ein.

¢ Erstellen Sie Arbeitsplatz-Vorschriften fur Ihre Mitarbeiter, wie z. B. fur persénliche Schutzausrustung,
Temperaturiberwachung, Masken oder Handschuhe

e Errichten Sie Schulungsrichtlinien und Vorgehensweisen fur Mitarbeiter
¢ Errichten Sie Reinigungsplane — wer, wo und wann
e Errichten Sie Vorschriften fur die maximale Belegung/Besetzung und Social Distancing-Standards

e Schreiben Sie Besuchern, Lieferanten und Kunden, die Ihre Ladenlokale, Buros und Vertriebs-/
Produktionszentren betreten, bestimmte Verhaltensweisen vor (wie z. B. das Tragen von Mund- und
Nasenschutzmasken)
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Uberpriifen Sie Verkehrsmuster in Engpassen von Mitarbeiter- und Kundenverkehr

Unterziehen Sie die Verkehrsmuster von Eingéngen, Ausgangen und Wartebereichen einer besonderen
Prifung, um neue Verkehrswege zu schaffen, die sowohl in Innen- als auch in AuBenbereichen
verhindern, dass Engpasse entstehen. Erstellen Sie eine Liste aller Punkte, an denen Kunden und
Mitarbeiter in lhren Geb&auden aufeinandertreffen kénnen und bestimmen Sie Bereiche, die zusatzlich
gekennzeichnet werden missen.

Beispiel: Bestimmen Sie in einem Restaurant Bereiche,
wie z. B. geschlossene Sitzbereiche, in denen sich
wartende Kunden aufhalten kénnen.

Wéhlen Sie aus einem breiten Sortiment an
Schildern und Kennzeichnungsldésungen far die
Erméglichung von Social Distancing.

Aktualisieren Sie Grundrisse bei Bedarf

Verandern Sie lhre Innen- und AuBenbereiche, wie z. B. Kabinen, Kassenzonen, Pausenbereiche,
Esstische, Sitzgelegenheiten in Abhol- und AuBenbereichen, um die Einhaltung des
Sicherheitsabstands von 2 m zwischen den Personen zu gewé&hrleisten.

Beispiel: In Lebensmittelgeschaften nur jeden zweiten
Kassenbereich 6ffnen, die geschlossenen entsprechend
kennzeichnen. Dartber hinaus Markierungen auf dem
Boden anbringen, so dass Kunden wissen, wo sie far
eine sichere Distanz stehen sollten.

Alle Markierungen kénnen kundenspezifisch
angepasst werden und sind in allen Sprachen
erhéltlich.

Legen Sie Kommunikationsrichtlinien fest

Sobald Richtlinien erstellt wurden, sollten diese klar und eindeutig an jeden vermittelt werden, der
Ihr Geschaft betritt. Im Rahmen dessen mussen Sie auch bestimmen, ob Sie die Kommunikation in
verschiedenen Sprachen bendtigen.
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Schaffen Sie sichefé
und effiziente

Raumlichkeiten
mit visuellen
Kennzeichnungen

Visuelle Kennzeichnungslésungen kommunizieren |hre neuen Richtlinien und Vorgehensweisen und
schaffen so Vertrauen bei Ihrem Team und Ihren Kunden bei der Verwendung lhrer Produkte und
Dienstleistungen, wahrend Sie sicher bleiben. Einfach zu verstehende visuelle Hinweise sollten an
geeigneten Stellen aufgestellt werden, um fUr jeden problemlose Sicherheit zu ermédglichen.

Zu den visuellen Kennzeichnungslésungen gehoren:

e Bodenmarkierungsband ¢ Sicherheits- und Zutrittsschilder
e Bodenmarkierungsschilder e Handewasch-Schilder
e Social Distancing-Schilder * Hygiene- und Inspektionsetiketten

e Sicherheitsschilder

STOP

Sanitise your
hands

N\
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50 % der menschlichen Gehirnfunktion widmen sich der Suche und
Interpretation visueller Informationen (Quelle: Galsworth, Gwendolyn Visual Workplace: Visual Thinking)
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Die Vorteile der visuellen Kennzeichnung fiir das Social Distancing

Mehr Sicherheit. Visuelle Hinweise ermdglichen es Mitarbeitern
und Kunden, die Situation schnell zu erfassen und umgehend die
richtigen MaBnahmen zu ergreifen. Beispiel: geklebte Boxen auf
dem Boden einer Wartezone helfen dabei, den im Rahmen des
Social Distancing vorgeschriebenen Abstands von 2 m einzuhalten.

Schrédnken Sie das Infektionsrisiko fir
Kunden und Mitarbeiter ein.

Kunden- und Mitarbeitervertrauen. Es ist von zentraler
Bedeutung, Menschen aktiv zu versichern, dass es fUr sie sicher
ist, dort zu essen, einzukaufen, zu arbeiten usw., wenn Sie |hre
Geschaftstatigkeiten wieder aufnehmen.

Zeigen Sie, dass lhnen die Gesundheit
Ihrer Kunden und Mitarbeiter am Herzen
liegt.

Verbesserte Compliance. Wahrend sich die Welt auf das Leben
mit COVID-19 einstellt, werden laufend neue Bestimmungen und
Vorschriften umgesetzt, um die Menschen zu schutzen. Visuelle
Hinweise in lhrem Geschaft sorgen daflr, dass Sie in einer sich
stdndig andernden Welt konform und kommunikativ bleiben.

Passen Sie Ihre Geschdéftstétigkeit an
sich entwickelnde Sicherheits- und
Gesundheitsanforderungen an.

Gesteigerte Produktivitat. Visuelle Hinweise helfen Mitarbeiter
bei der besseren Umsetzung von Schulungsinhalten und

helfen, Gesuchtes schnell zu finden. Darlber hinaus

sorgen Inspektionsetiketten, Geratekennzeichnungen und
Sicherheitsschilder daflir, dass alle Prozesse reibungslos ablaufen
und so die Stillstandzeit verringert wird. Visuelle Hinweise
erleichtern es Mitarbeitern, ihre Arbeit punktlich zu erledigen und
weniger Fehler zu machen, bei weniger Stress.

Verwenden Sie visuelle Hinweise, um die
Effizienz und die Produktivitdt zu steigern.
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Nutzen Sie di
Vorteile von Farben

zur Verbesserung
der Sicherheit

\
f’\l‘

Ob Sie es realisieren oder nicht — Farben beeinflussen lhr Verhalten, tagtaglich. Das Anhalten an der
roten Ampel ist ein Beispiel daftr, wie Ihr Gehirn auf farbige Hinweise reagiert. Deshalb sollten Sie beim
Social Distancing fur eine effektive Strategie bei Bodenmarkierungsb&ndern und -schildern mit Farben
arbeiten. Mit den richtigen Farben an den richtigen Stellen schaffen Sie fur Ihre Mitarbeiter und Kunden
eine sichere Umgebung.

Farben ziehen Aufmerksamkeit auf sich

Wenn Farben in unserer Welt einbezogen werden, werden unsere MaBnahmen effizienter.
Ein konsistenter Farbstandard ermoglicht es Mitarbeitern und Kunden, schnell die Situation zu
erfassen und die richtigen MaBBnahmen zu ergreifen.

Farben erhohen die Markenerkennung um bis zu 80 %, laut einer
Studie der University of Loyola.

Quelle: https://www.colourcom.com/research/why-colour-matters

Verbesserte Markenerkennung dank Farben

Farben erhéhen die Markenerkennung. Durch die Verwendung von Farben bei Ihrer Bodenmarkierungs-
und Kennzeichnungsstrategie kénnen Sie mit Ihren visuellen Hinweisen gleichzeitig Ihre Marke pflegen.

Brady bietet sein ToughStripe-Bodenmarkierungsband in 19 Farben an,
aus denen Sie lhre Markenfarben wahlen konnen. Wir konnen dartiber
hinaus kundenspezifische Meldungen oder Symbole auf das Band
drucken, die Ilhre Marke reflektieren.

Siehe Optionen unter www.bradyeurope.com/floormarking

O
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Verwenden Sie verschiedene Farben fiir verschiedene MaBnahmen

Verwenden Sie Bodenmarkierungsbéander in verschiedenen Farben, mit Text bedruckt, Bodenschilder
und Schilder auf Pfosten, um auf MaBBnahmen oder verschiedene Bereiche lhres Geschéafts hinzuweisen.

Beispiel: Verwenden Sie ein farbiges
Bodenmarkierungsband, das Ihren Markenfarben
entspricht, um die Umrissspur eines Wegs zu
kennzeichnen, und gleichzeitig ein Bodenschild, um
genau zu zeigen, wo lhre Kunden stehen sollten.

Kunden fahlen sich wohler, wenn deutliche,
visuelle Hinweise vorhanden sind, besonders in
neuen Umgebungen.

Gehen Sie sparsam mit Farben um

Verwenden Sie so wenig Farben wie méglich, damit sich jeder an die Bedeutung der einzelnen Farben
erinnern kann und um die Anzahl von Bodenmarkierungsprodukten zu verringern, die Sie bendtigen.
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Sicherer Verkehfif"

~_4

wenig Aufwand -

Bodenmarkierungen spielen beim Social Distancing-Kennzeichnungsplan eine wichtige Rolle. Eine
effektive Mdglichkeit, Social Distancing-Anforderungen zu erflllen, ist die deutliche Markierung von
Fluren, Durchgé&ngen, Wartebereichen und Abhol-/Ausstiegspunkten mit Bodenmarkierungsb&ndern.

Erstellen Sie ein Orientierungssystem, um beim Zurechtfinden zu helfen

Sie wissen nun viel Uber die Bedeutung von Farben, Formen spielen jedoch eine ebenso wichtige
Rolle. Die Erstellung eines miteinander verbundenen Systems von Richtungsschildern, Etiketten

und Bodenmarkierungen hilft dabei, sich im Gebaude so zu bewegen, so dass ein sicherer

Abstand mdglich ist. Diese Art von erweiterten Bodenmarkierungssystem kann Lean/5S und visuelle
Arbeitsplatzkonzepte umfassen, mit standardisierter Farbkodierung zur Verbesserung von Sicherheit
und Effizienz.

Bodenmarkierungsband fur die Lenkung lhrer Kunden

¢ Laufwege: Markieren Sie den duBeren Rand von Einkaufs- oder Gehwegen, auf denen sich standig
Verkehr bewegt, um eingegrenzte Verkehrsmuster zu schaffen. Richtungspfeile oder FuBabdricke
zeigen Einbahnwege an, besonders in Gangen oder engen Bereichen.

* Wartebereiche und Génge: Bringen Sie Bodenmarkierungen wie z. B. Bodenschilder, X, Streifen
oder Punkte an, um auf Wartebereiche hinzuweisen. Wir empfehlen Bodenschilder mit Text oder
deutlich definierten Formen, um die Bedeutung des Social Distancing zu unterstitzen.

Mudhelose Erstellung sicherer Einbahnwege. Deutliche Sicherheitsanweisungen fdr Ihre Kunden.

[ )]
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Bodenmarkierungsband fiir die Lenkung lhrer Kunden

Eingang von auBen: Uber die eigenen vier Wande hinausdenken. Wenn Sie Mitarbeiter oder

Kunden haben, die vor den Eingangen zu lhren geschéftlichen Raumlichkeiten warten oder in der
Schlange stehen, bringen Sie Bodenmarkierungen an, die den gleichen Standards wie jenen fur die
Innenbereiche entsprechen. So schaffen Sie sichere und einfach Abholbereiche und Warteschlangen.

WC-Raume, Pausenraume und Trinkwasser-Becken: Platzieren Sie Markierungen in &ffentlichen
WC-Raumen und Pausenrdumen, um bei der Nutzung von Toiletten und Waschbecken das Social
Distancing zu ermoglichen.

Hygienestation: Stellen Sie Tische mit Handedesinfektionsmitteln und Schildern auf, um das Social
Distancing zu unterstltzen. Markieren Sie fur wartende Personen mit L-Markierungen an den Ecken
oder Bodenmarkierungsband einen sicheren Abstand auf dem Boden.

Geschlossene Bereiche: Stellen Sie sicher, Bodenmarkierungen in Bereichen anzubringen, die
nicht betreten werden durfen. Wenn Sie beispielsweise ein Lebensmittelgeschaft fihren und jede
zweite Kasse schlieBen mussen, sollten Sie rote Streifen an den geschlossenen Kassenbereichen
anbringen, um einen sicheren Abstand zwischen den aktiven Bereichen zu gewahrleisten. Wenn
Sie ein Restaurant besitzen, sollten Sie Markierungen zwischen den Barhockern anbringen, damit
Kunden wissen, welchen Abstand sie einhalten muissen.

Untersuchungsstation: Stellen Sie eine Station bereit, an der bei Bedarf Kunden untersucht
werden. Markieren Sie ein Quadrat, in dem immer nur eine Person stehen darf, und folgen Sie den
Empfehlungen zum Vorwartebereich fur die Schlange.

Abholung von Einkaufswagen: Weisen Sie unmissverstandlich darauf hin, wo Kunden desinfizierte
Einkaufswagen und Gepéackwagen erhalten, indem Sie Pfeile oder FuBabdricke anbringen. Beispiel:
Markieren Sie mit Bandern spezielle Bereiche im Freien, wo Kunden Waren abholen kénnen, die

sie Uber einen Online-Einkaufskanal gekauft haben, einschlieBlich Click-and-Collect, Lieferung,
Abholung und telefonische Eink&ufe.

Setzen Sie das Social Distancing mihelos  Organisieren Sie Einbahnverkehr in lhrem  Zeigen Sie sichere Abstédnde visuell so an,
in Warteschlangen durch. Lager oder Bdro. dass sie schnell und einfach zu verstehen

sind.
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Bodenmarkierungsband fir die Lenkung lhrer Kunden

¢ Arbeitsbereiche: Markieren Sie Arbeitsbereiche so, dass Mitarbeiter einen ausreichenden Abstand
einhalten. Das Aufstellen von Kisten auf dem Boden kann ein effektive Mdglichkeit flr das Einhalten von
Abstanden zwischen Mitarbeitern darstellen.

* Industrielle und értliche Vorschriften: Bringen Sie Markierungen wie in den industriellen oder lokalen
Vorschriften vorgeschrieben in Bereichen an oder verbessern Sie sie.

¢ Umkleiderdume: Bringen Sie Markierungen an, um auf sichere Wartebereiche in Umkleideraumen oder
vor Trinkwasserbecken hinzuweisen. Beispiel: Bringen Sie visuelle Hinweise in Mitarbeiter-Pausenraumen
an, um das Social Distancing zwischen Mitarbeitern zu unterstutzen.

¢ Produktionsbereiche: Produktions- und Vertriebsbereiche sollten klar definierte Arbeitsbereiche nutzen

* Anweisungen: Erwagen Sie die Erstellung eines ,Leitfadens fur die visuelle Kennzeichnung®, der an
Mitarbeiter verteilt werden kann, damit erforderliche Markierungen nach Ihren geschaftlichen Vorgaben
angebracht werden.

A
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Bodenmarkierungsbénder sind in verschiedenen Formen und Es ist eine ganze Reihe von Klebstoffen und
GréBen erhéiltlich. Anwendungstechnologien erhéltlich, die fir die meisten Boden-
oder Wandtypen geeignet sind.

So wahlen Sie das Bodenband-Material aus

Die zahlreichen erhaltlichen B&ander machen die Auswahl des richtigen Bandes nicht gerade
leicht. Es ist wichtig, die richtige Art von Markierungsband auszuwdahlen. Es spielen dabei Ihre
kundenspezifischen Anforderungen, der Anbringungsort und die gewtnschte Effizienz in Ihrer
betriebsamen Einrichtung eine Rolle.

Auf welchem Bodenbelag wird das Band angebracht? Sie sollten ein Band wéahlen, das fur den
gewlnschten Anwendungsbereich bestandig genug ist, auf der Flache haften bleibt, das Material nicht
beschadigt, auf dem es angebracht wird, und gut sichtbar ist.

Welche Art von Verkehr bewegt sich liber das Band? Starker Personenverkehr, leichter
Personenverkehr oder schwere Geréte? Sie alle bendtigen verschiedene Bandertypen.

Beispiel: FUr Bereiche mit starkem Personenverkehr sollten
Sie ein Bodenmarkierungsband verwenden, das bestandig
genug ist, um nicht standig ausgewechselt werden zu mussen.
Fur Bereiche, in denen gelegentlich Holzpaletten oder

Dollies verwendet werden, gibt es bestandigere Optionen mit
Bestandigkeit gegen Geréateverkehr.

Wenden Sie sich an uns, um die Art von Band
zu bestimmen, das am besten flr lhren Boden
und Arbeitsanwendungsbereich geeignet ist.
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So wahlen Sie das Bodenband-Material aus

Welche Umgebungsbedingungen herrschen dort, wo es angebracht wird? Die Bedingungen

in lhrem Gebaude kénnen den Typ von Bodenmarkierungsband bestimmen, der fur die 1&ngste
Nutzungsdauer und beste Effektivitdt ausgewahlt werden sollte. Bodenmarkierungsbander flr den
AuBenbereich, die Umweltbedingungen unterliegen, wie z. B. einer wiederholten Exposition gegenuber
Wasser, groBBen Temperaturschwankungen, UV-Licht und Schmutz, bendtigen unter Umsténden einen
héheren Grad an Bestandigkeit und Haftung.

Welche visuellen Muster und Farben benétigen Sie? Uberlegen Sie, ob Ihre Bodenmarkierungen
Worter oder Satze mit Anweisungen enthalten sollen.

Muss es nachts sichtbar sein? Nachleuchtendes Band ist in dunklen oder schlecht beleuchteten
Bereichen wie z. B. in Wartebereichen im AuBenbereich sinnvoll, oder kann auf den direktesten Weg
zum Ausgang hinweisen.

Muss es rutschfest sein? Eine strukturierte Oberflache ist in Bereichen wichtig, in denen Ausrutschen
und Stlrze mdéglich sind, oder auch in Bereichen, die wetterbedingten Einflussen ausgesetzt sind und
daher glatt sein kénnen.

Benétigen Sie ein kundenspezifisches Produkt? Einige Texte mussen auf Ihre Marke und lhre
Anwendung zugeschnitten werden.

gy

Band von Brady Band eines Konkurrenten

Reduzieren Sie die Kosten und den Zeitaufwand, die durch das Ersetzen
beschadigter oder verschlissener Bander entstehen, indem Sie ToughStripe
verwenden

Eine deutlichere, effizientere, sichtbarere und sicherere Bodenmarkierung fur das Social Distancing
erreichen Sie mit dem ToughStripe Bodenmarkierungsband von Brady. Mit diesem Band kénnen Sie
Géange, Wartebereiche und vieles mehr kennzeichnen.

Die Bandlésungen von Brady sind fur zahlreiche Oberflachen geeignet und lassen sich einfach
anbringen und ablésen. Sie haften dort, wo es andere nicht schaffen. Unsere anspruchsvollen
Bodenmarkierungsprodukte sind so hochwertig, dass Sie sich auf die Wiederaufnahme Ihres
geschaftlichen Tatigkeiten konzentrieren kénnen statt auf das Anbringen von Markierungen. Es verflgt
auch Uber ein einzigartiges flaches Design, dass Risse und Kratzer soweit wie mdglich verringert.
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Die Bodenband-Reihe von Brady umfasst:

Economy Vinyl-Bodenmarkierungsband

Ein gunstiges Bodenband in einer Reihe von Grundfarben. Dank
der geringeren Haftung und Bestandigkeit eignet es sich fur die
kurzzeitige Anwendung mit eingeschranktem Personenverkehr.

GuideStripe Bodenmarkierungsband

Dieses robuste Bodenmarkierungsband hat eine etwas steife
Beschaffenheit und ist dadurch fur leichte Anwendungen in
Innenbereichen geeignet. Es ist gegen normalen/typischen/
mittelstarken Personenverkehr best&dndig und muss daher nicht
stdndig neu angebracht werden.

ToughStripe™ Bodenmarkierungsband

Dieses bestandige flache Band, das fur langfristige
Anwendungen entwickelt wurde, ist in vielen Formen, Farben

und kundenspezifischen Optionen erhaltlich. Es haftet auf den
verschiedensten Oberflachen und ist die ideale Wahl fUr Bereiche
mit schwerem Personen- und leichtem Industriefahrzeugverkehr.

ToughStripe™Max Bodenmarkierungsband

Dieses Band, das sich durch starke Haftung und Bestandigkeit
auszeichnet, kann den meisten schwierigen Anwendungen
widerstehen. Dieses steife, bestandige Band ist die perfekte Lésung
fUr den starksten Personen- und Industriefahrzeugverkehr.
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So bringen Sie ein Bodenmarkierungsband und Bodenmarkierungen an

Erstellen Sie nach Auswahl des Bodenmarkierungsbands eine Anweisung flr die Belegschaft und die
Mitarbeiter fur das sichere Anbringen des Bandes. Hier finden Sie eine Anleitung zum Anbringen von
Brady ToughStripe™ Bodenmarkierungsband.

So entfernen Sie das
Bodenmarkierungsband

1. Heben Sie das Ende des

Bereiten Sie die Flache vor Bringen Sie die

Bodenmarkierung an
Entfernen Sie das Etikett,

1. Wischen Sie lose
Verschmutzungen vom 1.

Anbringungsbereich ab

2. Reinigen und wischen Sie
den Boden, um Staub und
Schmutz zu entfernen

3. Lassen Sie den Boden vor
dem Anbringen vollstandig
trocken, um eine maximale
Adhésion sicherzustellen

das das Band an der
Anwendungsbox halt

Falten Sie die Tragerfolie des
Bandes ungefahr 5 cm zurtick

Bringen Sie das Band am
Startpunkt an (achten Sie
darauf, es in die gewlnschte
Richtung anzubringen)

. Ziehen Sie an der Box,

bis das Band entlang der
gewdlnschten Strecke
gedehnt ist (Tragerfolie
angebracht lassen)

. Stellen Sie die Box am

Endpunkt ab, mit dem Schlitz
nach unten

. Ziehen Sie die Tragerfolie

zurlUck in Richtung Box
ab und verwenden Sie
einen Rakel, um das Band
mit Druck am Boden zu
befestigen

Bandes mit einem Spachtel
an

. Ziehen Sie das Band

langsam und mit leichter
Kraft ab

. Ziehen Sie es in Richtung

des anderen Endes langsam
im 90-Grad-Winkel ab.

Teilen Sie dieses Video uUber das Anbringen des ToughStripe Bodenmarkierungsbands von

Brady mit lhren Mitarbeitern.

Weitere Informationen

Verwenden Sie fur Aufgaben bei denen viel Band eingesetzt wird, den Brady
Bodenmarkierungsband-Applikator.

&2 BRADY
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Kennzeichnungen auf Bbden und in Augenhohe spielen eine wichtige Rolle bei der sicheren
Wiedererdffnung. Schilder verbessern die Kommunikation am Arbeitsplatz und beseitigen
Sprachbarrieren durch leuchtende Farben, Fettdruck und intuitive Piktogramme. Sie weisen Mitarbeiter
und Kunden auf geeignete MaBnahmen fur die Vermeidung von Gesundheitsrisiken hin.

Uberlegen Sie, welche Kennzeichnungen Sie benétigen

Uberprifen Sie zundchst die vorhandene ¢ffentliche Gesundheits- und Sicherheitskennzeichnung in
oder auBerhalb Ihres Gebaudes. Entscheiden Sie als nachstes, welche Schilder in AuBenbereichen und
welche in den Innenbereichen lhrer Geschaftsraume verwendet werden sollten, wie z. B. fur Grenzwerte
bei der Belegung, Social Distancing-Hinweise, Kundenflussrichtungen und Verfahren wie ,Online
kaufen, im Geschaft abholen”.

Kommunizieren Sie mit Kunden

Richten Sie fur die sichere Wiedererdffnung und Sicherstellung einer fortlaufenden Sicherheit fUr jeden
Kunden und Mitarbeiter in lhrem Geb&ude Vorgehensweisen ein.

e Platzieren Sie Schilder in allen Bereichen mit starkem Verkehr, wie z. B. in Kassenbereichen,
Umkleidekabinen, Aufzigen und an Trinkwasserbecken.

¢ Nutzen Sie Schilder, die lhre MaBnahmen zur Sicherstellung einer sicheren Umgebung verdeutlichen, an
wichtigen Punkten, wie z. B. Eingdngen und Kassenbereichen, um das Vertrauen der Kunden zu stérken.

Beispiel: Hangen Sie in Umkleiderdaumen Schilder mit Hinweisen
auf, dass die Rdume vor Gebrauch gereinigt wurden.

Vermitteln Sie Ihren Kunden, dass sie Ihr
Geschéft vertrauensvoll aufsuchen kénnen,
indem Sie Schilder und Etiketten einsetzen.

&2 BRADY



Kommunizieren Sie mit Kunden

¢ Vermitteln Sie Kunden lhre Erwartungen, wie z. B. das Tragen von Gesichts- und Nasenschutzmasken
oder das Einhalten des Social Distancing, wie es durch Gesetze und Vorschriften verlangt wird.

¢ Bringen Sie neben Handedesinfektionsstationen Schilder fur Kunden oder Mitarbeiter an.

e Wenn Artikel fur mehr Sicherheit an eine andere Stelle verlegt werden, sollten Sie mit Schildern
erldutern, warum sie sich nicht an der erwarteten Stelle befinden. Wenn ein Restaurant zum Beispiel
Gewdrze hinter den Tresen raumt, um sie vor der BerUhrung vieler Leute und damit vor Keimen zu
schitzen, sollte ein Schild aufgestellt werden, das darauf hinweist, wo sich die GewUrze jetzt befinden.

%  PLEASE
£ SANITIZE
== AFTFR |ISF

NOTICE

Beispiel: In einem Lebensmittelgeschaft kdnnen Sie
Schilder aufhéngen, die zeigen, wo Kunden Einweg-
Desinfektionstucher, -Reiniger oder -Spray zum Abwischen
von Einkaufswagen und Einkaufskérben finden.

Alle Schilder sind vollstdndig
kundenspezifisch anpassbar und in allen
Sprachen erhdiltlich.

Kommunizieren Sie mit Mitarbeitern und Belegschaft

e Hangen Sie Erinnerungen an Reinigungsaufgaben und -plédne auf. Beispiel: Erinnerungen an die
Desinfektion von Einkaufswagen, Schaltern, Stthlen, Tischen, Verkaufsautomaten, Mikrowellen usw.

e EFrwagen Sie die Nutzung von Inspektionstimern und Etiketten. Ein Inspektionstimer lasst Sie den
Inspektions- oder Reinigungsstatus auf einen Blick erkennen. Wenn Sie mit einer Reinigung oder
Inspektion fertig sind, setzen Sie den Timer zurlck, so dass die Uhrzeit/Datum der nachsten
geplanten MaBBnahme angezeigt wird. Erfahren Sie mehr Uber die Inspektionstimer von Brady.

Beispiel:Bringen Sie visuelle Hinweise in Pausenrdumen
fur Mitarbeiter an, um das Social Distancing zwischen den
Mitarbeitern zu unterstitzen.

Nutzen Sie visuelle Hinweise als Erinnerung
fur Mitarbeiter, um das Infektionsrisiko zu
mindern.
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http://www.brady.eu/en-eu/landing-pages/inspection-timer

Kommunizieren Sie mit Mitarbeitern und Belegschaft

e Beschriften Sie haufig verwendete Werkzeuge mit den Namen der Mitarbeiter, um die Verbreitung

Uber Werkzeuge zu verhindern.

e Erinnern Sie Mitarbeiter Uber Etiketten zum Beispiel daran, dass der Tresen alle 30 Minuten

abgewischt werden muss.

B ‘ ) i i

- 5108

Platzieren Sie Schilder mit allgemeinen
VorsichtsmalBBnahmen an gut sichtbaren
Stellen in der Ndhe von Eingdngen.

i ~ |« Beispiel: Platzieren Sie Schilder mit dem Hinweis fur

_ um die Reinigung am Abend zu ermoglichen.
==

I \ A A —hSSi=SIE
Platzieren Sie, dort wo es wichtig ist,
spezifische Sicherheitshinweise.

Ein- und Ausgangshinweise

I Beispiel: Platzieren Sie Schilder, die Mitarbeiter darauf
: e e hinweisen, bei Erkrankungen zu Hause zu bleiben, auf die

’_ p Husten- und Niesetikette zu achten und sich am Eingang

|| AR o asm wes zum Arbeitsplatz und in anderen genutzten Arbeitsbereichen
R e die Hande zu waschen und zu desinfizieren.

Mitarbeiter, dass Spinde abends geleert werden mussen,

¢ Bringen Sie Schilder fur die Einhaltung der Social Distancing-Anforderungen (z. B. ,Bitte halten Sie einen

Abstand von 2 m ein®)

e Kommunizieren Sie Mengenbegrenzungen und Belegungsgrenzen durch Schilder. Wenn Sie

Belegungsgrenzen vorgeben, sollten Sie auch Social Distancing-Markierungen auBerhalb Ihres Geschéafts

anbringen, damit Personen sicher vor dem Gebaude warten kénnen, bevor sie eintreten.

e Halten Sie infizierte Mitarbeiter oder Kunden davon ab, das Geb&ude zu betreten.

FOR THE SAFETY OF OUR
CUSTOMERS AND EMPLOYEES

r;voumﬂsésﬁe Beispiel: Bringen Sie in Restaurants Schilder an, die

HAD FEVER, COUGH,

OPEASE DONOT ENTER, jedem mit Fieber oder COVID-19-Symptomen den
Zutritt verbieten.

Informieren Sie Besucher héflich Uber neue,
temporére Vorschriften in Ihrem Geschéft.

17 Nutzen Sie Schilder fiir die Umsetzung des Social Distancing O
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Ein- und Ausgangshinweise

¢ Bringen Sie Sicherheitshinweise an, die die Beachtung von Bodenmarkierungen in Verbindung mit
der Verkehrsrichtung, wie z. B. Einbahn-Gange, unterstutzen.

e Kennzeichnen Sie Abholungs- oder Mitnahme-Optionen fur Ihr Geschéft.

e \Wenn Sie vor dem Betreten lhres Gebaudes bei Personen die Temperatur messen missen,
kommuniziere Sie dieses mit Schildern sowie andere MaBnahmen, die beim Warten ergriffen werden

sollten.

Beispiel: Hangen Sie Schilder auf, auf denen Sie Kunden
auffordern, Handedesinfektionsmittel zu verwenden.
Setzten Sie auch Schilder ein, um in lhren geschaftlichen
PLEASE USE Raumlichkeiten darauf hinzuweisen, wo Kunden

HAND SANITIZER Handedesinfektionsstationen finden.
BEFORE ENTERING

Stellen Sie Kunden und Mitarbeitern dort wo
relevant, klare Anweisungen bereit.

Beispiel: Vermitteln Sie Uber Schilder Ihre Reinigungsstrategien fur stark berthrte Bereiche wie z. B.
Arbeitsstationen, Kassen, Kreditkarten-Touchpads, Turgriffe, Transportbander, Tische, Griffe von
Einkaufswagen und Ladentische. Sie versichern Ihren Kunden so, dass Sie wichtige MaBnahmen ergreifen,

um sie zu schutzen.

Beispiel: Weisen Sie Kaufer mit Schildern darauf hin, dass Sie in einem Lebensmittelgeschaft keine
wiederverwendbaren Taschen verwenden durfen.

Hinweise in Toiletten

e Das wichtigste Schild in den Toiletten weist Besucher darauf hin, sich ihre Hande waschen zu mussen.

e Stellen Sie auBerhalb von WC-Raumlichkeiten Schilder auf, wo Besucher auf eine freie Toilette warten
kénnen. Stellen Sie sicher, dass Eingange deutlich markiert werden, wenn Toiletten aufgrund des
Social Distancing geschlossen sind.

STOP THE SPREAD OF
CORONAVIRUS (CIVID-1

7 _ e Beispiel:Stellen Sie sicher, dass alle Besucher, und nicht
& S FOR . . . . .
- sosous nur Mitarbeiter, mit Schildern auf das Handewaschen
ASE WA . : . . . . . .
FAoS FOR — . hingewiesen werden, wie das bei vorherigen Schildern unter

2) SECONDS .
- Umstanden der Fall war.

Erinnern Sie Besucher visuell daran, auf ihre
Héndehygiene besonders zu achten.
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Die vier Bedingungen fiir ein nitzliches Sicherheitsschild

Einfache Worter und Farben. Schildertexte sollten kurz und verstandlich sein. Wenn Sie lhr Schild
farbig gestalten, sollten Sie so wenig verschiedene Farben wie mdglich verwenden, um das Schild
visuell deutlich und einfach lesbar zu halten.

Deutliche Schriftart. Die Schriftart muss visuell einfach sein, damit der Text einfach zu lesen ist.
Serifenlose Schriften sind ideal fur die Erstellung einfach lesbarer Sicherheitsschilder geeignet.

Vernunftige Platzierung. Sicherheitsschilder sollten so nah wie mdglich an Bereiche platziert werden,
in denen Personen spezifische Handlungen durchfihren sollen. Positionieren Sie Sicherheitsschilder
so, dass sie einfach lesbar sind, sich auf Augenhthe befinden und nicht versperrt sind.

GroBe. Die ideale SchildergréBe hangt von den Leseabstédnden ab. Schilder in groBen Rdumen mussen
von Weitem lesbar und daher gréBer sein. Unter Umstéanden gelten staatliche Vorschriften fur die
GroBen von Schildern.

Entwerfen. Wir empfehlen lhnen, die ISO 3864 zu grafischen Symbolen, Sicherheitsfarben und
Sicherheitsschildern und die ISO 7010 zur Schildergestaltung fur die maximale Lesbarkeit zu beachten,
wo immer maglich.

Beispiele fur COVID-19 Schilder von Brady:

NOTICE

o= o)
== OES STOP
Coup . FR— Please wear Sanitise your

Erfahren Sie mehr

Finden Sie alle COVID-19-Schilder unter www.bradyeurope.com/corona



http://bradyeurope.com/corona

Durch kontaktlose

Kundenerfahrung
punkten

E S
-

Das sich durch die COVID-19-Pandemie andernde Kundenverhalten ist eine hervorragende
Moglichkeit, kontaktlose Kundenerfahrungen zu tbernehmen. Eine effektive kontaktlose
Kundenerfahrung beginnt mit deutlichen Hinweisen sowohl in Ihren geschéftlichen Raumlichkeiten, am
Verkaufspunkt und auBerhalb Ihrer Raumlichkeiten, mit denen Sie vermitteln, dass kontaktlose Karten
und Geréte akzeptiert werden.

Bringen Sie Schilder im AuBenbereich an. Schilder auBerhalb Ihrer geschéaftlichen Raumlichkeiten
weisen zu FuB gehende oder vorbeifahrende Kunden darauf hin, dass sie bei Ihnen telefonisch oder
online einkaufen, kontaktlose Zahlungsmaoglichkeiten nutzen kénnen und Artikel geliefert werden oder
abgeholt werden kénnen.

Platzieren Sie Schilder in lhren geschéftlichen Rdumlichkeiten. Schilder im Innenbereich weisen
darauf hin, dass Sie lhre Verpflichtung ernst nehmen, Einkaufe so reibungslos und einfach wie méglich
zu gestalten, und sie schutzen damit gleichzeitig Ihre Kunden.

Verwenden Sie Etiketten an Verkaufspunkten. Bringen Sie Schilder an den Verkaufspunkten und
Etiketten auf jeglichen Zahlungsportalen (wie z. B. Kreditkarten-Automaten) an und erl&utern Sie lhren
Support und wie eine kontaktlose Zahlung getétigt wird.

Beispiel: Bringen Sie auf einem Kreditkarten-Automaten
im Geschaft Etiketten an, um Kunden die unterstutzten
kontaktlosen Zahlungsmethoden (z. B. Apply Pay, Google
Pay usw.) zu zeigen.




STOP THE SPREAD OF §
CORONAVIRUS (COVID-19)

H.e Ifen SIe .m ' PLEASE WASH
die Verbreitu
von COVID-1€ |

Sicherheitslosun
zu stoppen

YA

Brady verpflichtet sich weiterhin der Bereitstellung von hochwertigen Sicherheitslésungen fur lhre
Arbeitsplatze, insbesondere in diesen auBergewdhnlichen COVID-19-Zeiten. Sie bendtigen Social
Distancing-Kennzeichnungen, wie z. B. Sicherheitsschilder und Bodenmarkierungen, far lhre
Geschaftsraume? Wir sind fur Sie da.

Erfahren Sie mehr Uber unsere Sicherheitsprodukte fur COVID-19, wie z. B. Schilder und
Bodenmarkierungsband mit Social Distancing- oder anderer virusbezogener Aufschrift, inklusive:

e Bodenmarkierungsband - inklusive unseres beliebten ToughStripe™ Bodenmarkierungsbands, das
selbst gegen starken Personenverkehr extrem bestandig ist. Weitere Informationen finden Sie unter
www.bradyeurope.com/corona.

e Social Distancing-Bodenschilder

e Social Distancing-Schilder

e Handewasch-Schilder

e Kundenspezifische Sicherheitsschilder

e Sicherheits- und Zutrittsschilder

Weitere Produkte und Updates finden Sie unter www.bradyeurope.com/corona.

Sie sind sich nicht sicher, was Sie benétigen?

Erhalten Sie lhren individuellen Social Distancing-Kennzeichnungsplan. Vereinbaren Sie
einen Termin fur eine kostenlose Uberpriifung durch einen Sicherheitsexperten, um
einen personalisierten Plan fur Ihre geschéftlichen Ra&ume zu erhalten.

Senden Sie eine E-Mail an emea_request@bradycorp.com



http://bradyeurope.com/corona
http://bradyeurope.com/corona
mailto:emea_request%40bradycorp.com?subject=

Afrika

Randburg, Stdafrika

Tel.: +27 11 704 3295

E-Mail: africa@bradycorp.com

Benelux

Zele, Belgien

Tel.: +32 (0) 52 45 78 11

E-Mail: benelux@bradycorp.com

[DETITIETE S

Odense

Tel.: +45 66 14 44 00

E-Mail: denmark@bradycorp.com

Deutschland, Osterreich und
Schweiz

Egelsbach, Deutschland

Tel.: +49 (0) 6103 7598 660
E-Mail: germany@bradycorp.com

Frankreich

Roncq

Tel.: +33 (0) 320 76 94 48
E-Mail: france@bradycorp.com

GroBbritannien, Nordirland und
Irland

Banbury, GroBbritannien

Tel.: +44 (0) 1295 228 288
E-Mail: uk@bradycorp.com

Italien

Gorgonzola

Tel.: +39 02 26 00 00 22
E-Mail: italy@bradycorp.com

Mittel- und Osteuropa

Bratislava, Slowakei

Tel.: +421 2 3300 4800

E-Mail: central_europe@bradycorp.com

Naher Osten FZE

Dubai, VAE

Tel.: +971 4881 2524
E-Mail: me@bradycorp.com

Norwegen

Kjeller

Tel.: +47 70 13 40 00

E-Mail: norway@bradycorp.com

Rumaénien

Bukarest

Tel.: +40 21 202 3032

E-Mail: central_europe@bradycorp.com

Russische Féderation

Moskau

Tel.: +7 495 269 47 87

E-Mail: central_europe@bradycorp.com

Schweden, Finnland, Baltische
Staaten

Kista, Schweden

Tel.: +46 (0) 8 590 057 30

E-Mail: sweden@bradyeurope.com

Spanien und Portugal

Madrid, Spanien

Tel.: + 34 900 902 993

E-Mail: spain@bradycorp.com,
portugal@bradycorp.com

Tiirkei

Istanbul

Tel.: +90 212 264 02 20 / 264 02 21
E-Mail: turkey@bradycorp.com

Ungarn

Budadrs

Tel.: +36 23 500 275

E-Mail: central_europe@bradycorp.com

Wir bieten Losungen zum Kennzeichnen
und Schutzen von Personen, Produkten
und Betriebsstatten.
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