
Standaardgarantie Vast tarief voor herstelling 

Bij Brady Op locatie

Interventies op locatie inbegrepen voor landen  
in de groene zone op de kaart – Inbegrepen – – Inbegrepen

Toegang tot het Brady EMEA Solution Centre Prioritair Prioritair Standaard Standaard

Vervanging van defecte onderdelen Inbegrepen Inbegrepen Inbegrepen Inbegrepen

Gratis vervanging van printkop Inbegrepen Inbegrepen De eerste 6 maanden Inbegrepen

Werkuren Inbegrepen Inbegrepen Inbegrepen Inbegrepen

Type interventie Herstelling en preventief onderhoud Herstelling en preventief onderhoud Herstelling Herstelling

Gratis vervangprinter voor klanten in de groene zone op de kaart Inbegrepen Inbegrepen – –

Oplossing binnen ... werkdagen, exclusief transporttijd < 2 < 2 Ø 7 Ø 10

Transport inbegrepen Heen en terug Bij u ter plaatse Enkel Enkel

3 jaar 5 jaar 1 jaar / vernieuwing 3 jaar 5 jaar 1 jaar / vernieuwing 24 maanden Bij Brady Op locatie

BMP51  € 180  € 280  € 105 – – – gratis  € 130 –

BMP53 – BMP41  € 165  € 260  € 95 – – – gratis  € 120 –

TLS2200 – TLS PC LINK – HANDIMARK  –  –  € 185 – – – gratis  € 235 –

BMP71  € 315  € 480  € 175 – – – gratis  € 220 –

3 jaar 5 jaar 1 jaar / vernieuwing 3 jaar 5 jaar 1 jaar / vernieuwing 12 maanden Bij Brady Op locatie

BBP11 – BBP12  € 220  € 335  € 125  –  –  – gratis  € 155 –

BBP31  € 500  € 760  € 280  € 665  € 1015  € 370 gratis  € 370  € 525 

BBP33 – BBP30  € 385  € 590  € 215  € 515  € 790  € 290 gratis  € 290  € 445 

IP-printer  € 580  € 890  € 325  € 780  € 1185  € 435 gratis  € 435  € 585 

BP PR+  € 625  € 955  € 345  € 830  € 1265  € 465 gratis  € 465  € 620 

MiniMark  € 420  € 645  € 235  € 560  € 860  € 315 gratis  € 315  € 470 

GlobalMark 2 mono – multi – BBP35  € 625  € 955  € 345  € 930  € 1425  € 520 gratis  € 435  € 585 

GlobalMark 2 C&C – PowerMark – BBP85 – BBP37  € 695  € 1065  € 385  € 1045  € 1595  € 580 gratis  € 485  € 640 

BBP72 – BSP61  € 1180  € 1805  € 655  € 1770  € 2705  € 985 gratis  € 820  € 970 

Wraptor – BSP61 + applicator  € 1720  € 2625  € 955  € 2580  € 3940  € 1430 gratis  € 1340  € 1490 

Standaard tarieven 
Standaard uurtarief €  105 
Prijs per week voor een draagbare vervangprinter €  50 
Prijs per week voor een desktop/industriële vervangprinter €  125 

Promo!
Gratis Setup Field wanneer u intekent op een drie- of vijfjarig Brady Assist Field-contract 
(groene zone).

We bieden ook onderhoudscontracten op maat voor de niet-Brady thermische printers in 
uw bedrijf. 

Brady Technische Dienst  
Europa, Midden-Oosten en Afrika – EUR

•	 	Printkoppen	zijn	inbegrepen	als	u	ze	met	de	nodige	zorg	en	toewijding	behandelt	en	als	u	uitsluitend	Brady-materialen	gebruikt.	
•	 	Als	een	offerte	vereist	is,	rekenen	we	€	50	aan	bovenop	het	vaste	tarief.	
•	 	Eenjarige	contracten	bestaan	niet	voor	printers	onder	garantie.	De	drie-	en	vijfjarige	Assist-contracten	lopen	vanaf	de	facturatiedatum	van	de	printer,	maar	het	is	ook	mogelijk	om	tijdens	de	

garantieperiode	een	contract	af	te	sluiten.	
•	 	Preventief	onderhoud	op	aanvraag:	€	105	(bij	Brady),	€	300	(op	locatie).	Preventief	onderhoud	van	Wraptor	en	applicators:	€	450	(bij	Brady),	€	650	(op	locatie),	inclusief	slijtageonderdelen.
•	 	De	algemene	garantievoorwaarden	vindt	u	op	www.bradyeurope.com.

 Snelle	installatie	van	de	Brady-printer	en	-software	via	screensharing	 
	 We	helpen	u	met	de	productie	van	uw	eerste	labels.	Prijs:	€	50	per	uur	+	€	25	per	extra	15	min.	

 Snelle	installatie	van	de	Brady-printer	en	-software	in	uw	bedrijf	door	een	Brady-specialist.	 
	 We	helpen	u	met	de	productie	van	uw	eerste	labels.	Prijs:	€	250	+	€	50	per	extra	printer.	

 Praktische	opleiding	in	uw	bedrijf	door	een	Brady-specialist.	Prijs:	€	515	(halve	dag),	€	830	(volledige	dag).	

Voor	diensten	in	landen	in	de	rode	en	gele	zones	op	de	kaart	moet	een	offerte	aangevraagd	worden.	

Contacteer ons voor een afspraak!

Brady maintenance agreements

Onze opleidings- en installatieservice

Training
HALF/ WHOLE DAY



Brady EMEA Repair Centre 

Retouradres:
WH Brady nv 
Industriepark C/3 
Lindestraat 7 
9240 Zele 
België

Brady Solution Centre
  +44 333 333 1111 
 

 tseurope@bradycorp.com

Enkel BASE-programma's zijn beschikbaar

FIELD-programma's beschikbaar maar met beperkingen
Kosten voor interventie / vervangprinter = afhankelijk van offerte

BASE- & FIELD-programma's beschikbaar 
Kosten voor interventie / vervangprinters = inbegrepen in het pakket

Europa

Uw Brady-distributeur

© 2016 Brady Worldwide Inc. Alle rechten voorbehouden. www.bradyeurope.com/services

Occasionele ondersteuning in uw eigen taal, 
back-up in het Engels / Frans  
Denemarken 36 92 76 62
Hongarije 06 1 778 9513
Italië 02 36009972
Slovakije 02 3278 6671 
Spanje 91 114 7460 
Tsjechië  2 39 01 69 85
Turkije 0212 375 52 33
Zweden 08 566 425 38
Ondersteuning in het Engels / Frans 
Estland 622 5702
Finland 9 231 955 59
Noorwegen 21 03 40 39
(occasionele ondersteuning in het Zweeds)
Polen 22 295 37 00
Portugal 308803162
Roemenië 021 5291389 
Alle andere landen +44 333 333 1111

Volledige ondersteuning in uw eigen taal
België 02 404 06 76
Duitsland 0302 215 3184
Frankrijk 01 76 75 32 57
Ierland 01 447 5269
Luxemburg +32 2 404 06 76
Nederland 020 7091207
Oostenrijk 01 253 022 150
Verenigd Koninkrijk 0208 865 0438
Zwitserland 044 583 06 06

Openingsuren: 
Maandag – donderdag: 09.00 u. – 17.00 u. CET
Vrijdag: 09.00 u. – 16.00 u. CET

Openingsuren Turkije: 
Maandag – vrijdag: 08.00 u. – 16.00 u. GMT

Openingsuren Verenigd Koninkrijk: 
Maandag – vrijdag: 08.00 u. – 16.00 u. GMT
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Brady EMEA – 
Telefoonnummers lokale technische dienst

 

Retouradres 
Turkije: 
Konaklar Mah. Selvili Sk. 
C13 Blok.8 Kat:3 Daire:5 
34330 4.Levent-Besiktas
Istanbul


