
Brady Technischer Service – Preisliste 2014

Europa, Mittlerer Osten & Afrika    Deutsch – EUR

BASE Programme verfügbar

BASE und FIELD Programme verfügbar, aber mit Einschränkungen
Anfahrtkosten / Leihdrucker = werden schriftlich angeboten

BASE und FIELD Programme verfügbar
Anfahrtkosten / Leihdrucker = im Paket enthaltenEurope

Africa and 

Middle East
Brady EMEA Repair Centre

WH Brady nv
Industriepark C/3
Lindestraat 20
9240 Zele
Belgium

Brady Solution Centre

  +44 333 333 1111     tseurope@bradycorp.com     bradytechnicalservice

Standard-Preise

Standard Stundensätze € 105 

Tragbarer Ersatzdrucker pro Woche € 50 

Desktop Ersatzdrucker pro Woche € 125 

Unser Ausbildungs- 
und Installationsservice

Training
HALF DAY

Training
WHOLE DAY

Vereinbarter Termin Inbegriffen Inbegriffen Inbegriffen Inbegriffen

Installation von Hard- & Software zusammen 

mit einem Brady-Spezialist
Inbegriffen Inbegriffen Inbegriffen Inbegriffen

Praktische Schulung Basis Basis Fortgeschritten Fortgeschritten

Wir helfen Ihnen bei der Erstellung Ihrer ersten Etiketten Inbegriffen Inbegriffen Inbegriffen Inbegriffen

Schulung nach Ihren Bedürfnissen Basis Basis Ausführlich Ausführlich

Screensharing möglich Inbegriffen × × ×

Installation / Ausbildung  vor Ort × Inbegriffen Inbegriffen Inbegriffen

Maximale Dauer der Ausbildung / Installation 1 Stunde 1,5 Stunde 3 Stunden 6 Stunden

€ 50 € 250 € 515 € 830

€ 25 pro zusätzliche 15 Minuten € 50 pro zusätzlichem Drucker × ×

Empfohlen für Länder in den roten 

und gelben Bereichen auf der Karte

Die Preise sind nur gültig für die Länder im grünen Bereich auf der Karte

Für Dienstleistungen in den Ländern in den roten und gelben Bereichen auf der Karte wird ein Angebot erstellt

Unsere Reparatur- und Serviceverträge
Standardgarantie

Wartung des Druckers 

auf Anfrage

Pauschalpreis für 

Reparatur ** 

12 Monate Hausintern Vor Ort Hausintern Vor Ort

Interventionen vor Ort für den grünen Bereich inbegriffen × Inbegriffen × × Inbegriffen × Inbegriffen

Zugang zu dem Brady Solution Center Premium Premium Standard Standard Standard

Ersatz der defekten Teile Inbegriffen Inbegriffen Inbegriffen × Inbegriffen

Kostenloser Ersatz des Druckkopfes* Inbegriffen Inbegriffen die ersten 6 Monate × Inbegriffen

Arbeitsstunden Inbegriffen Inbegriffen Inbegriffen Inbegriffen Inbegriffen

Art der Intervention Reparatur & Wartung Reparatur & Wartung Reparatur Wartung Reparatur

Kostenloses Leihgerät für Kunden in dem grünen Bereich Inbegriffen Inbegriffen × × ×

Lösung innerhalb von ... Werktagen, ohne Transportzeit < 2 < 2 ± 5 ± 7 ± 7

Transport inbegriffen Hin- und Rücktransport vor Ort Rücktransport Rücktransport Rücktransport

1 Jahr 3 Jahre*** 5 Jahre*** 1 Jahr 3 Jahre*** 5 Jahre*** 12 Monate Hausintern Vor Ort Hausintern Vor Ort

BMP51 € 100 € 175 € 270 Kostenlos € 105 € 125

BMP53 – BMP41 € 90 € 160 € 250 Kostenlos € 105 € 115

TLS2200 – TLS PC LINK – HANDIMARK € 180 € 325 € 495 Kostenlos € 105 € 230

BMP71 € 170 € 305 € 465 Kostenlos € 105 € 215

BBP11 € 120 € 215 € 325 € 165 € 295 € 450 Kostenlos € 105 € 300 € 150 € 300

BBP31 € 270 € 485 € 740 € 360 € 645 € 985 Kostenlos € 105 € 300 € 360 € 510

BBP33 € 210 € 375 € 575 € 280 € 500 € 765 Kostenlos € 105 € 300 € 280 € 430

IP printer € 315 € 565 € 865 € 420 € 755 € 1 150 Kostenlos € 105 € 300 € 420 € 570

BP PR+ € 335 € 605 € 925 € 450 € 805 € 1 230 Kostenlos € 105 € 300 € 450 € 600

MiniMark € 230 € 410 € 625 € 305 € 545 € 835 Kostenlos € 105 € 300 € 305 € 455

GlobalMark multi € 335 € 605 € 925 € 505 € 905 € 1 385 Kostenlos € 105 € 300 € 420 € 570

GlobalMark C&C – PowerMark – BBP85 € 375 € 675 € 1 035 € 565 € 1 015 € 1 550 Kostenlos € 105 € 300 € 470 € 620

BBP 72 – BSP 61 € 655 € 1 180 € 1 805 € 985 € 1 770 € 2 705 Kostenlos € 820 € 970

Wraptor – BSP61 + Applikator € 955 € 1 720 € 2 625 € 1 430 € 2 580 € 3 940 Kostenlos € 480 € 675 € 1 340 € 1 490

* Druckköpfe sind enthalten, wenn Sie Brady Verbrauchsmaterial verwenden, und unter der Bedingung, dass sie mit Sorgfalt behandelt werden

** Wenn ein Angebot erforderlich ist, werden wir den Betrag von € 50 zusätzlich zu den Pauschalpreisen in Rechnung stellen

***  Verträge von 3 oder 5 Jahren sind nur zur Verfügung für Drucker unter Garantie.  Kostenlose Installation (Setup Field) 

bei dem Abschluss von einem Brady Assist Field Vertrag von 3 oder 5 Jahren.

 Auf Anfrage erhältlich
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Our Training and Setup service Training
HALF DAY

Training
WHOLE DAY

Scheduled appointment Included Included Included Included

Installation of hard- & software together with Brady specialist Included Included Included Included

Hands-on training Basic Basic Advanced Advanced

We will help you to create your labels Included Included Included Included

Training needs Basic Basic In depth In depth

Screen sharing capability Included × × ×

Training / installation organized at your premises × Included Included Included

Maximum training / setup period 1 hour 1,5 hours 3 hours 6 hours

€ 50 € 250 € 515 € 830

25 € per extra 15 min. 50 € per extra printer × ×

Recommended for countries in the 

red & yellow areas on the map

Prices are only valid for countries in the green area on the map

Services in countries in the red & yellow areas on the map are subject to quotation

Our repair and service contracts
Standard warranty

Printer service 

upon request

Printer repair 

fl at rate **

12 months In-house On-site In-house On-site

Field interventions included for the green area × Included × × Included × Included

Access to the Brady EMEA Solution Centre Priority Priority Standard Standard Standard

Replacement of broken parts Included Included Included × Included

Free replacement of print head* Included Included The fi rst 6 months × Included

Working hours Included Included Included Included Included

Type of intervention Repair & Service Repair & Service Repair Service Repair

Free loaner machine for customers located 

in the green area on the map
Included Included × × ×

Solution within ... working days, excluding transit time < 2 < 2 ± 5 ± 7 ± 7

Transport included 2 way At your premises 1 way 1 way 1 way

1 year 3 years*** 5 years*** 1 year 3 years*** 5 years*** 12 months In-house On-site In-house On-site

BMP51 € 100 € 175 € 270 Free € 105 € 125

BMP53 – BMP41 € 90 € 160 € 250 Free € 105 € 115

TLS2200 – TLS PC LINK – HANDIMARK € 180 € 325 € 495 Free € 105 € 230

BMP71 € 170 € 305 € 465 Free € 105 € 215

BBP11 € 120 € 215 € 325 € 165 € 295 € 450 Free € 105 € 300 € 150 € 300

BBP31 € 270 € 485 € 740 € 360 € 645 € 985 Free € 105 € 300 € 360 € 510

BBP33 € 210 € 375 € 575 € 280 € 500 € 765 Free € 105 € 300 € 280 € 430

IP printer € 315 € 565 € 865 € 420 € 755 € 1 150 Free € 105 € 300 € 420 € 570

BP PR+ € 335 € 605 € 925 € 450 € 805 € 1 230 Free € 105 € 300 € 450 € 600

MiniMark € 230 € 410 € 625 € 305 € 545 € 835 Free € 105 € 300 € 305 € 455

GlobalMark multi € 335 € 605 € 925 € 505 € 905 € 1 385 Free € 105 € 300 € 420 € 570

GlobalMark C&C – PowerMark – BBP85 € 375 € 675 € 1 035 € 565 € 1 015 € 1 550 Free € 105 € 300 € 470 € 620

BBP 72 – BSP 61 € 655 € 1 180 € 1 805 € 985 € 1 770 € 2 705 Free € 820 € 970

Wraptor – BSP61 + applicator € 955 € 1 720 € 2 625 € 1 430 € 2 580 € 3 940 Free € 480 € 675 € 1 340 € 1 490

* Printheads are included if you use Brady consumables and if handled with due care and diligence

** If a quotation is required we will charge an additional € 50 on top of the fl at rate prices

***  3 & 5 year contracts can only be purchased during the warranty period of the printer.  Free installation (Setup Field) 

when signing up for a 3 or 5 year Brady Assist Field contract.

 Available upon request

Brady Technical Service – Pricelist 2014

Europe, Middle East & Africa English – EUR

Only BASE programs are available

BASE & FIELD programs available but with limitations
Call out charge / loan machines = subject of quotation

BASE & FIELD programs available 
Call out charge / loan machines = included in the packageEurope

Africa and 

Middle East
Brady EMEA Repair Centre

WH Brady nv
Industriepark C/3
Lindestraat 20
9240 Zele
Belgium

Brady Solution Centre

  +44 333 333 1111     tseurope@bradycorp.com     bradytechnicalservice

Standard rates 

Standard hour rate € 105 

Loan machine handheld price per week € 50 

Loan machine desktop & industrial price per week € 125 
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