
Training e installazione Training
HALF DAY

Training
WHOLE DAY

Appuntamento programmato Incluso Incluso Incluso Incluso

Installazione Hardware e software con un tecnico Brady Incluso Incluso Incluso Incluso

Hands-on, esercizi pratici Basico Basico Avanzato Avanzato

Supporto per la creazione di etichette Incluso Incluso Incluso Incluso

Necessità formativa Training Basico Basico Approfondito Approfondito

Assistenza da remoto - screen sharing Incluso × × ×

Training/formazione presso sede cliente × Incluso Incluso Incluso

Durata training/installazione 1 ora 1,5 ore 3 ore 6 ore

€ 50 € 250 € 515 € 830

25 € per extra 15 min. 50 € per extra stampante × ×

Raccomandato per l’area 

in giallo sulla cartina

Prezzi validi nell’area contrassegnata in verde nella cartina. 

Nell’area contrassegnata in giallo i servizi sono soggetti a quotazione

Contratti di assistenza
Garanzia standard

Manutenzione 

stampante su richiesta

Riparazione stampante

a prezzo forfettario**

12 mesi Presso Brady In sito Presso Brady In sito

Intervento in campo incluso per le aree contrassegnate in verde × Incluso × × Incluso × Incluso

Accesso a Brady EMEA Solution Centre Prioritaria Prioritaria Standard Standard Standard

Sostituzione parti danneggiate Incluso Incluso Incluso × Incluso

Sostituzione gratuita della testina* Incluso Incluso Per i primi 6 mesi × Incluso

Tempo di riparazione Incluso Incluso Incluso Incluso Incluso

Tipo di intervento Riparazione e manutenzione Riparazione e manutenzione Riparazione Manutenzione Riparazione

Stampante sostitutiva per clienti all’interno 

dell’area contrassegnata in verde
Incluso Incluso × × ×

Tempistica riparazioni entro giorni lavorativi, viaggio escluso < 2 < 2 ± 5 ± 7 ± 7

Spedizione inclusa 2 volte In sito 1 volta 1 volta 1 volta

1 Anno 3 anni*** 5 anni*** 1 Anno 3 anni*** 5 anni*** 12 mesi Presso Brady In sito Presso Brady In sito

BMP51 € 100 € 175 € 270 Gratis € 105 € 125

BMP53 – BMP41 € 90 € 160 € 250 Gratis € 105 € 115

TLS2200 – TLS PC LINK – HANDIMARK € 180 € 325 € 495 Gratis € 105 € 230

BMP71 € 170 € 305 € 465 Gratis € 105 € 215

BBP11 € 120 € 215 € 325 € 165 € 295 € 450 Gratis € 105 € 300 € 150 € 300

BBP31 € 270 € 485 € 740 € 360 € 645 € 985 Gratis € 105 € 300 € 360 € 510

BBP33 € 210 € 375 € 575 € 280 € 500 € 765 Gratis € 105 € 300 € 280 € 430

IP printer € 315 € 565 € 865 € 420 € 755 € 1 150 Gratis € 105 € 300 € 420 € 570

BP PR+ € 335 € 605 € 925 € 450 € 805 € 1 230 Gratis € 105 € 300 € 450 € 600

MiniMark € 230 € 410 € 625 € 305 € 545 € 835 Gratis € 105 € 300 € 305 € 455

GlobalMark multi € 335 € 605 € 925 € 505 € 905 € 1 385 Gratis € 105 € 300 € 420 € 570

GlobalMark C&C – PowerMark – BBP85 € 375 € 675 € 1 035 € 565 € 1 015 € 1 550 Gratis € 105 € 300 € 470 € 620

BBP 72 – BSP 61 € 655 € 1 180 € 1 805 € 985 € 1 770 € 2 705 Gratis € 820 € 970

Wraptor – BSP61 + applicator € 955 € 1 720 € 2 625 € 1 430 € 2 580 € 3 940 Gratis € 480 € 675 € 1 195 € 1 345

* Testine incluse solo nel caso di impiego di consumabili originali Brady ed utilizzate con cura e diligenza

** Se necessario fare quotazioni verrà applicato un aumento di € 50 alla tariffa minima indicata

***  L’opzione 3 e 5 anni è disponibile per stampanti in garanzia. 

Installazione gratuita (Setup Field) della stampante se si sottoscrive un contratto Brady Assist Field per 3  o 5 anni

 Disponibile su richiesta

Brady Servizio Tecnico – Listino 2014

Italia Italiano – EUR

Solo BASE disponibile

BASE sempre disponibile, FIELD su richiesta

BASE & FIELD disponibili
Italia

Contatti:  Phone support EMEA: +44 333 333 1111

 Phone support Italy: 02 36009972  tseurope@bradycorp.com

 tsitaly@bradycorp.com  bradytechnicalservice

Costi standard

Costo orario € 105 

Stampante portatile sostitutiva alla settimana € 50 

Stampante da banco/industriale alla settimana € 125 
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BRADY Italy Srl

Via Degli Abeti 44
20064 Gorgonzola (MI)



Sfruttate al massimo le potenzialità della vostra stampante con i servizi Brady ASSIST e SETUP

Quale Assistenza?
A ffi dabile Più economico di una riparazione su richiesta

S pecialistico Riparazioni effettuate da tecnici specializzati

S icuro Salvaguardia di attrezzature e investimento

I ntervento In sito o presso il nostro centro di riparazione

S ervizio Siete un partner prioritario

T empestivo Riparazioni in tempi ridotti

I nostri contratti di assistenza. Scopritene i vantaggi:

Brady Assist Field

•  Tutti i benefi ci del programma BASE

•  Un tecnico presso la vostra sede

•  Risoluzione in due giorni lavorativi

•  Installazione gratuita (Setup Field) 

della stampante se si sottoscrive 

un contratto Brady Assist Field per 3  o 5 anni

Brady Assist Custom

•  Un contratto di assistenza ritagliato su misura 

secondo le Vostre necessità

•  Contattateci

Brady Setup Base

•  Installazione senza stress della vostra stampante e del software Brady

•  Da remoto, screen sharing

•  Aiuto nella produzione della prima etichetta

•  Contattateci per un appuntamento

Brady Setup Field

•  Installazione senza stress della vostra stampante e del software Brady

•  Un tecnico Brdy presso la Vostra sede

•  Aiuto nella produzione della prima etichetta

•  Contattateci per un appuntamento

•  Installazione gratuita (Setup Field) della stampante se si sottoscrive 

un contratto Brady Assist Field per 3  o 5 anni

Sfruttate al massimo le potenzialità della vostra 

stampante con i servizi Brady ASSIST e SETUP
Training
WHOLE DAY

Training
HALF DAY

Brady Assist Base

•  Accesso prioritario a Brady Technical Service

•  Parti di ricambio incluse

•  Costo tempi di riparazione inclusi

•  Costi di trasporto inclusi

•  Risoluzione in due giorni lavorativi

•  Manutenzione preventiva annuale gratuita

Solo La garanzia standard del costruttore Vi Permette:

• Accesso basico a EMEA solution center

• Garanzia sulle parti di ricambio (il primo anno)

• Garanzia sulla testina (i primi sei mesi)

• Costo orario di riparazione gratuito (il primo anno)

• Costi di trasporto limitati

Scegliete dalla nostra offerta ASSIST


